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ये मानक उन �ि�य�/सगंठन� पर लागू होत ेह� जो सवेाएं, क�े माल, स��य अवयव, घटक, तैयार वस्तुए, या अन् उत्पा �दान करते ह� (“आपू�तकतार”)। 
जहा ँवे मौजूद ह�, वहाँ आपू�तकतार के स्वय के िलिखत नीितशा� और अनुपालन मानक उस िस्थि म� इन मानक� का स्था ले सकते ह�, अगर ये इन मानक� के 
अन�ुप ह� और इन्ह Baxter और आपू�तकतार के बीच िलिखत करार म� सिम्मिल �कया जाए।   

लाग ूिनयम� और िविनयम� का पालन  
• आपू�तकतार् को अपन े�चालन के दशे के लागू िनयम�, कानून�, 
िविनयम� और नीितशा�ीय मानक�, लागू अमरीक� कानून� के साथ-
साथ इन मानक� का भी पालन अवश् करना चािहए। 

�र�त, �ककबैक, गैर-कानूनी भुगतान, और अन् �� �था� क� मनाही 
• आपू�तकतार् को िन�िलिखत के िलए �कसी सरकारी कमर्चार को कोई 
मूल्यवा वस्त �त्य या अ�त्य �प से दनेे क� मनाही है: 
− �वसाय �ा� करना या बनाए रखना या �कसी सरकारी कमर्चार, 
राजनीितक दल, राजनीितक पद के उम्मीदवा, या �कसी सावर्जिन 
अन्तररा�ी सगंठन के कमर्चार के कायर या िनणर् को अनुिचत �प 
से �भािवत करना; 

− कोई अनुिचत लाभ �ा� करना; या 
− �कसी �ि�, �ाहक, कम्पन, या कम्पन के �ितिनिध के कायर को 
अवैध �प से �भािवत करना। 

• आपू�तकतार् से ऐस ेसटीक और पारदश� �रकॉडर रखने क� अपेक् क� 
जाती है, जो वास्तिव लेन-दने� और भुगतान� को �� कर�। 

• जब Baxter स्थानी �वसाय परम्परा और बाज़ार �था� का पालन 
करता है, तो न तो Baxter और न ही कोई आपू�तकतार �कसी ��, 
अनैितक या गैर-कानूनी �था म� भाग लेगा।  

�ावसाियक �रकॉड� क� सटीकता 
• सभी िव�ीय बिहयां और �रकॉडर सामान् �प से स्वीकृ  लेखाकरण 
िस�ांत� के अन�ुप अवश् होने चािहए। 

• आपू�तकतार के �रकॉडर सभी ताित्व पहलु� से सटीक अवश् होन े
चािहए।  
− �रकॉडर अवश् पढ़े जाने योग्, पारदश� होने चािहए और इन्ह 
वास्तिव लेन-दने� और भुगतान� को �� करना चािहए। 

− िछपाएं नह�, दजर करने से न चूक� , या झूठी �िवि�या ँन कर�।  

स्वास  ्देखभाल पेशेवर� के साथ सं�वहार 
• Baxter क� ओर से स्वास् दखेभाल पेशेवर� या रोिगय� के साथ सलं� 
होने पर सभी आपू�तकतार्, डीलर�, िवतरक�, एज�ट� और अन् तृतीय 
पक्षका को स्वय पर लागू होने वाले आचरण के �कसी उ�ोग मानक 
(जैस ेAdvaMed और EFPIA �था सिंहता) का अवश् पालन करना 
चािहए। 

• Baxter क� ओर से �कसी स्वास् दखेभाल पेशेवर को �दान �कया गया 
कोई भुगतान या लाभ उस दशे या क्ष क� नीित के अनुपालन म� होना 
चािहए िजसम� स्वास् दखेभाल पेशेवर रहता ह ैऔर/या िच�कत्स करने 
का काम करता ह।ै 

उिचत �ितस्पधा और अनुिचत �वसाय �था िवरोधी कानून 
• आपू�तकतार् को उिचत �ितस्पधा और अनुिचत �वसाय �था िवरोधी 
कानून� के संबंध म� लागू िनयम� और िविनयम� का पालन अवश् करना 
चािहए। 

बौि�क सम्पद और गोपनीय सूचना  

• Baxter के साथ गोपनीय सचूना के आदान-�दान क� अपेक् वाले सभी 
आपू�तकतार् से Baxter के साथ अि�म �प से गोपनीयता करार करने 
क� अपेक् क� जाती ह।ै  

• गोपनीय सचूना का आदान-�दान उसी सीमा तक सीिमत ह,ै िजतना 
अनुबंिधत िनष्पाद अपेक्ष को परूा करने के िलए अपेिक् ह�।  

• आपू�तकतार Baxter क� बौि�क सम्पद या गोपनीय सूचना या Baxter 
के �वसाय के संबंध म� स्वय �ारा �ा� कोई अन् सचूना शेयर नह� कर�गे 
(आपू�तकतार् �ारा िवकिसत सचूना और उत्पाद, �ाहक�, 
आपू�तकतार्, मूल्-िनधार्र, लागत, जानकारी, कायर्नीितय, 
कायर्�म, ���या� और प�ितय� से सबंंिधत सचूना सिहत)।  

• आपू�तकतार् को Baxter क� गोपनीय सचूना के अनिधकृत �कटन, चाह े
वह अनजान ेम� हो या न हो, के बारे 
म� www.baxter.com/compliance पर नीितशा� और अनुपालन 
हलै्पलाइ के माध्य से तरुन् सिूचत अवश् करना चािहए। 

डेटा क� गोपनीयता 
• िनजी सचूना क� साज-सम्भा करते समय आपू�तकतार् को 
लागू गोपनीयता िनयम� और िविनयम� का पालन अवश् करना 
चािहए। 

• आपू�तकतार् को Baxter स ेसंबंिधत िनजी सचूना के अनिधकृत उपयोग, 
�कटन, या इसके गुम होने के बारे म� www.baxter.com/compliance 
पर नीितशा� और अनुपालन हलै्पलाइ के माध्य से तरुन् सिूचत 
अवश् करना चािहए। 

रोज़गार �था� स ेसंबंिधत �दशािनद�श 
• आपू�तकतार् को Baxter के कमर्चा�रय के साथ मयार्दापूण एवं सम्मा 
का �वहार अवश् करना चािहए।  

• आपू�तकतार् को कायर्स् म� भेदभाव क� मनाही करने वाली संिविध 
सिहत सभी लागू रोज़गार कानून� और िविनयम� का पालन अवश् 
करना चािहए।  

• आपू�तकतार Baxter क� सम्पि पर अवैध दवाएं अपने पास नही रख�गे, 
इनका उपयोग या िब�� नह� कर�गे अथवा अलकोहल या गैर-कानूनी 
दवा� के �भाव म� अपना कायर नह� कर�गे।   

• आपू�तकतार ज़बरदस्त या करारब� बाल �िमक� का उपयोग करते �ए 
वस्तु या सवेा� का उत्पाद अथवा िविनमार् नह� कर�गे। िनयिमत 
पूणर्कािल कमर्चा�रय क� आयु कम स ेकम 18 वषर अवश् होनी 
चािहए। आपू�तकतार् को Baxter के �बन्ध को 18 वषर से कम आयु के 
�ि�य� के िलए अंशकािलक काम, गम� के दौरान नौक�रय�, या िशक्षु 
कायर्�म क� मौजूदगी के बारे म� अवश् बताना चािहए। 

• Baxter डराने या बैर क� अनुमित नह� दतेा और वह �कसी आपू�तकतार 
से ऐसा �वहार सहन नह� करेगा जो �कसी अन् �ि� क� काम करने 
क� योग्यत को उत्पीिड़ कर सकता हो, िव� डाल सकता हो या इसम� 
हस्तक् कर सकता हो।  

http://www.baxter.com/compliance�
http://www.baxter.com/compliance�
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िहत के टकराव 
• िहत का टकराव तब उत्प होता है, जब िनजी िहत या ��याकलाप 

Baxter के सव��म िहत� म� काम करन ेक� योग्यत को �भािवत करते ह�, 
या �भािवत करते �ए �तीत होते ह�। ऐसी कुछ िस्थितय म� िन�िलिखत 
सिम्मिल ह� िजनस ेिहत का टकराव उत्प हो सकता है: 
− �कसी ऐसी कम्पन म� ब�त अिधक िव�ीय िनवेश करना जो Baxter के 
साथ �ितस्पधा करती है, �वसाय करती है, या �वसाय करने क� इच्छ 
रखती ह।ै ब�त अिधक िव�ीय िहत म� मतदान िनयन्�, या �कसी 
�वसाय क� बकाया पूँजी का 1% से अिधक स्वािम�, या कोई ऐसा 
िनवेश सिम्मिल है जो िनवेशक क� कुल सम्पि�य के 5% से अिधक हो।  

− गोपनीय या �ितस्पधार्त सचूना तक प�चँ के साथ Baxter के 
�त्य �ितस्प�धय के िलए समान सवेाएं �दान करना। 

− जब पा�रवा�रक सदस् (या घरेलू पाटर्न, या जो िनजी �प से आपके 
करीब ह�) Baxter, Baxter के �कसी अन् आपू�तकतार, Baxter के 
�ाहक या Baxter के �ितस्पध के िलए काम करते ह�।  

• आपू�तकतार् को Baxter के �बन्ध को िहत के �कसी आभासी या 
वास्तिव टकराव के बारे म� अवश् सिूचत करना चािहए। अगर Baxter 
का �बन्ध �कसी आभासी या वास्तिव टकराव का अनुमोदन कर दतेा 
है, तो अनुमोदन के िनणर् को अवश् �लेिखत �कया जाना चािहए।  

मोबाइल उपकरण, इलेक्�ॉिन मीिडया, इं�ानटे और ई-मेल का उपयोग  
उन प�रिस्थितय म� जहाँ आपू�तकतार् को Baxter के इलेक्�ॉिन 
वातावरण (इं�ानटे, ई-मेल, वॉयरमेल या अन्) तक प�चँ होती ह,ै वहाँ 
आपू�तकतार िन�िलिखत काम कर�गे:  

• Baxter क� गोपनीय सचूना और इलेक्�ॉिन मीिडया क� रक् करना; 
• डेटा का कोडीकरण करना या पासवडर से इसक� रक् करना; 
• या�ा करत ेसमय मोबाइल उपकरणो को अपन ेपास रखना या इन्ह लॉक 
रखना; 

• स्थानी डेटा सरंकण कानून� का पालन करना; 
• इन उपकरण� का उपयोग केवल Baxter के �ावसाियक �योजन� के 
िलए करना; और 

• इन उपकरण� का उपयोग िन�िलिखत सिहत Baxter क� सचूना और 
�ौ�ोिगक� के िव��ापी स्वीकाय उपयोग संबंधी नीित के अन�ुप 
करना: 
− �कसी भेदभावपणूर, उत्पीड़, धमकान ेवाली, यौन-संबंधी, 
अ�ीलतापूणर, नस्ल, �लगवादी, अपमानजनक या अन्यथ अि�य 
�कृित क� सामि�य� को जान-बूझकर डाउनलोड न करना, न दखेना 
या अ�ेिषत न करना। इलेक्�ॉिन मीिडया का उपयोग मखु् �प से 
�ावसाियक �योजन� के िलए अवश् �कया जाना चािहए।  

− संरिक् सचूना (िनजी या �ावसाियक रहस्) को �कसी ऐसे तरीके से 
सम्�ेिष न कर� िजसस ेसचूना क� संवेदनशीलता, अनिधकृत प�चँ क� 
सम्भावन, और स्थानी डेटा संरक् कानून� के अनुपालन क� 
पहचान होती हो। आपू�तकतार Baxter �ारा �दए गए पासवडर 
(पासवड�) को गु� रखने के िलए िज़म्मेदा ह�गे।  

− यह ध्या रखना �क दस्तावे, सॉफ्टवेय, ई-मले� और अन् वेब पेज 
Baxter के नटे वकर  म� नकुसान प�चँाने वाले कम्प्यू वायरस ला 
सकते ह�। Baxter क� �णािलय� पर जान-बूझकर कोई फाइल� अलग, 
िडकम्�े, रन/लाचँ या इंस्टॉ न कर� या ऐसे अटैचम�ट� को न खोल� 
िजनम� नकुसान प�चँाने वाले कम्प्यू वायरस होते ह�। इंटरनटे से 
कोई साम�ी डाउनलोड न कर� या इसका �चार-�सार न कर� जब तक 
कॉपीराइट के मािलक ने सहमित न दी हो।  

− इलेक्�ॉिन मीिडया पर स्टो �कए गए Baxter कम्पन के डेटा को 
रखन ेया इसे िमटान ेके िलए समय और तरीक� का पालन कर�।  

�ावसाियक अनुपालन 
• आपू�तकतार् को अमरीका के सभी लागू आयात और िनयार् 

िनयन्�ण, आदशे� और अन् �ावसाियक अनुपालन कानून� और 
लेन-दने होने वाले दशे (दशे�) के लागू कानून� के शािब्द अथर और 
इनके आशय� का पालन अवश् करना चािहए।  

पयार्वर, स्वास  ्और सुरक् 
• आपू�तकतार् से पयार्वर, स्वास् और सुरक् के संबंध म� लागू कानून� 
और िविनयम� का पालन करने क� अपेक् क� जाती ह।ै  

• Baxter के साथ या Baxter के �कसी अवस्था पर काम कर रहे 
आपू�तकतार्  को �कसी ऐसे तरीके से काम अवश् करना चािहए, िजसस े
उनक� स्वय क� सुरक् सुिनि�त होती हो और अन्य क� सुरक् सुिनि�त 
होती हो और जो Baxter और सरकार क� लागू पयार्वरणी, स्वास् 
और सुरक् अपेक्ष के अनुपालन म� हो। Baxter को �भािवत कर सकने 
वाली �कन्ह आपात िस्थितय के बारे म� शी� सिूचत �कया जाना 
चािहए।  

उपहार और मनोरंजन 
Baxter के साथ �वसाय संचािलत करने के िलए उपहार� और मनोरंजन 
क� आवश्यकत नह� ह ैऔर इन्ह अत्यिध हतोत्सािह �कया जाता ह।ै  

• िन�िलिखत िस्थितया हमशेा अनुपयु� ह� और इनक� �� �प से मनाही 
है: 

− Baxter के �कसी कमर्चार क� िनणर् लेने क� वस्तुिन�त को 
�भािवत करने का �यास करने के इरादे से कोई उपहार, 
मनोरंजन �दान करना या वरीयतापूणर �वहार करना। 

− �कसी वतर्मा खरीद या सिंवदा क� िनणर् ���या म� सलं� होने 
पर �कसी उपहार, मनोरंजन या वरीयतापूणर �वहार क� 
पशेकश करना। (RFI, RFQ, RFP). 

− “उपहार काड�” सिहत धन वाला कोई उपहार। 
− वहाँ मनोरंजन क� पशेकश करना जहाँ आपू�तकतार मौजूद नह� 

ह�गे/उनका �ितिनिधत् नह� होगा (जैस ेखेल/समारोह क� 
�टकट�)। 

− �फजूलखचर वाले मनोरंजन संबंधी सैर-सपाट�, या�ा या आपू�तकतार 
�ारा �ायोिजत समारोह� म� ठहराने क� पशेकश करना। 

• �कसी िवरले या यदा-कदा आधार पर Baxter के कमर्चार ब�त सस्त उपहार, 
मनोरंजन, या अन  ्�ावसाियक आभार उस िस्थि म� स्वीका कर सकत ेह�, 
अगर इनस े�ावसाियक सम्बन् म� सधुार करन ेम� सहायता िमलती ह ैऔर 
वे इनके बदले समान मूल् क� ऐसी वस्तुए म� �दान कर सक� गे।  

• Baxter के कमर्चा�रय को आपू�तकतार् से उपहार माँगने क� अनुमित 
नह� ह ैिजसम� परोपकार के काय� म� सहयोग दने ेके िलए उपहार 
सिम्मिल ह�। 

• आपू�तकतार Baxter के �कसी कमर्चार को ऐस ेउत्पा, सवेाएं खरीदने, 
या �कसी िव�ीय िहत क� पशेकश नह� कर�गे जो िनबंधन� के अंतगर् 
Baxter के सभी कमर्चा�रय को उपलब् नह� ह�। 

संसाधन 
• अगर आपको इन मानक� के बारे म� अित�र� सचूना या �दशािनद�श क� 
आवश्यकत हो, या आप �कसी सम्भािव उल्लंघ क� सचूना दनेा 
चाहते ह�, तो Baxter क� नीितशा�ीय और अनुपालन 
हलै्पलाइ www.baxter.com/compliance पर सम्पक  कर�। 

• अित�र� सचूना Baxter.com पर दखेी जा सकती ह।ै 

http://www.baxter.com/compliance�
http://www.baxter.com/�

